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㈜이노밸류 파트너즈 

www.innovalue.co.kr 

가치혁신 6시그마(SSVI : Six Sigma for Value Innovation)는 고객가치

를 재창출하는 Blue Ocean Strategy를 6시그마와 접목한 방법론으로 

신사업 기획, 기존사업의 매출확대 등과 같이 사업을 시작하고 확대하

기 위하여 필요한 블루오션전략을 실행력 및 성과 중심으로 설계하고 

실행하여 성과를 창출하는 방법입니다. 
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가치혁신 6시그마(SSVI) 

대상과제 및 

기대효과 

• 기존 사업의 성장이 정체되거나 부진하여 혁신적인 사업모델의 점검 및 재구축이 필요한 경우 

• 신규사업의 진출을 위하여, 아이디어 수준의 사업모델을 구체화하고, 전개하여 실질적인 사업화를 추진하는 

경우 

• 사업모델을 차별화하고, 집중화하여 경쟁기업과 다른 관점에서 블루오션을 창출하여 수익을 극대화 시킴 

추진체계 

• 단기간에 실행할 수 있는 프로젝트이며, 2~3개월 정도 기간이 소요됨 

• 사업관련 부서의 핵심인력들로 3회의 집중 워크샵 중심으로 프로젝트를 추진함. 

• 투입 컨설턴트들이 주도적으로 프로젝트를 끌고 가며, 사무국 담당자가 현업 구성원들과 일정조율 등에 관한 

소통을 해주면 됨 

• 의사결정 구조를 명확히 하는 것이 중요함 

本방법론의  

강점(차별점) 

• 사업방향 및 전략적 의사결정을 실시해야 하는 프로젝트로 모든 이슈를 Fact 분석으로 해결할 수 없는 경우

가 많은 과제임 

• 고객, 이해관계자 등의 의견을 정교하게 수렴하는 전략품평회를 통하여, 새로운 사업모델에 대한 검증을 실

시함  

교육 및 

컨설팅 운영 
• 3회에 걸친 워크샵 실시 ( 교육과 워크샵을 병행 함 ) 

프로젝트 
성공 요건 

• 사업부장/최고경영자의 관심과 의지 

• 객관적인 시각에서 사업을 볼 수 있는 여건조성 

• 고객, 이해관계자, 협력사, 관련 부서 사원들이 참여 할 수 있는 여건마련  

컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

1) SSVI 의 개념 

▶ SSVI는 단계별 최적화된 Process로 설계되어 지속적 경쟁 우위 달성의 실행력을 극대화합니다. 

비즈니스 모델혁신 기술혁신 

완전 

새로움 

기존 것과 

유사함 

서비스 중심 제조 중심 

고객(Needs) 중심 기술(Seeds) 중심 

전략/마케팅 기술연구소 

/엔지니어 

핵심역량 외주 가능 

창의성/영감 기술력/사실 

창조 

혁신적 

개선 

불확
실성 

기준 

명확 

영감 

(Insight) 

사실 

(Fact) 

투자 

(위험감수) 

위험 

낮음 

다기능 

팀(CFT) 

조직단위 

팀 구성 

새로운 

고객가치를 

창출하는 

창조적 혁신!!! 

SSVI 



- 4/10-  

INNOVALUE 

컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

▶ SSVI 는 DVEDI 의 5개 Phase 와 15개 세부 Step 으로 이루어 집니다. 

DEFINE VISUALIZE EXPLORE 

1) 프로젝트 선정배경 

• Biz. Case 

•사업기회 

•개선기회 

DESIGN IMPLEMENT 

2) 프로젝트 목표 

• KPI 및 목표설정 

•추진 범위 

•예상 효과 

•위험 분석 

3) 추진체계 

•팀 구성 

•추진 일정 

•소요 자원 

•소통체계 

4) 타겟시장 정의 

•타겟시장 정의 

•고객특성파악 

•자사 및 경쟁분석 

5) 경쟁요인(CVF)선정 

•경쟁요인 도출 

•경쟁요인 평가 

•경쟁요인 선정 

6) 현재 전략캔버스 

작성 

•경쟁요인의 수준 

측정(자사, 경쟁사) 

•가치곡선 작성 

•경쟁사와 비교분석 

7) 시장 및 고객 탐색 

•가치혁신 가설수립 

•고객탐색 계획수립 

•전략그룹 탐색계획 

8) 가치혁신 방향설정 

•개선기회 

선정(ERRC) 

•개선수준 설정 

• 1차 가치곡선 작성 

9) 전략캔버스 확정 

• 1차 가치곡선검증 

•수정 및 보완 

• To-be 곡선확정 

10) 컨셉안 설계 

•컨셉아이디어 도출 

•컨셉안 마련 

•최적 컨셉안 선정 

11) 상위설계 및 검증 

•상위설계 실시 

•위험평가 및 

문제점도출 

•최적안 검증 

12) 구체화 및 최적안 

마련 

•상세설계 실시 

•예상 위험분석 및 

대응 

•최적설계안 완성 

13) PILOT 실행 및 검증  

• Pilot 실행계획 

• Pilot 실행 

•결과 평가 및 보완 

14) 실행 및 확산 

•실행계획수립 

•실행 및 확산 

•관리계획 

15) 성과확인 및 종료 

•성과확인 

•향후 계획 

•프로젝트 종료 

*CVF : Critical Value Factor 

2) SSVI 의 Roadmap 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

DEFINE 

(정의) 
VISUALIZE 
(가치시각화) 

EXPLORE 
(가치탐색) 

DESIGN 
(사업설계) 

IMPLEMENT 
(실행) 

• 프로젝트 선정된 배경 중에서 

중요한 사항에 대하여 명확히 

기술하여, 본 프로젝트가 왜 

중요하고 현재사업기회 및 

문제점이 무엇인지를 명확히 함 

1) 프로젝트 선정배경 2) 프로젝트 목표 3) 추진체계 

• 프로젝트 활동을 통하여 

달성하고자 하는 목표를 명확히 

하고, 프로젝트의 범위, 기대효과, 

및 예상 위험요인을 사전에 검토함 

• 성공적인 프로젝트 추진을 위한 팀 

구성, 일정, 소요자원, 보고회, 

팀원간의 미팅운영 등을 명확히 함 

3) DEFINE 단계 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

4) VISUALIZE 단계 

DEFINE 

(정의) 

VISUALIZE 

(가치시각화) 
EXPLORE 
(가치탐색) 

DESIGN 
(사업설계) 

IMPLEMENT 
(실행) 

• 자사의 제품 및 서비스가 

타겟으로하는 시장 및 고객을 

명확히 하고, 타겟시장의 특성, 

자사 및 주요경쟁사의 사업현황을 

파악함 

4) 타겟시장 정의 5) 경쟁요인(CVF) 선정 6) 현재 전략캔버스 작성 

• 타겟시장에서 고객에게 가치를 

제공하고 경쟁자와 경쟁하는 

핵심요인을 도출함 

• 자사와 경쟁사의 CTV수준을 

파악하고 시각화하여 가치곡선을 

작성하고 의미를 도출함 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

5) EXPLORE 단계 

DEFINE 

(정의) 

VISUALIZE 

(가치시각화) 

EXPLORE 

(가치탐색) 
DESIGN 
(사업설계) 

IMPLEMENT 
(실행) 

• 새로운 고객가치를 창조하여 

가치혁신을 이룩하기 위하여 시장 

및 고객을 탐색하고 기회를 발견함 

7) 타겟시장 탐색 8) 가치혁신 방향설정 9) 개선된 전략캔버스 확정 

• 시장탐색결과를 바탕으로 

경쟁요인 중에서 제거, 감소, 증가, 

창조해야 할 요인을 선정하고, 

바람직한 가치곡선을 확정함  

• 1차로 작성된 가치곡선을 검증하고, 

미흡한 부분에 대해서는 

수정보완하여 전략캔버스를 

확정함 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

6) DESIGN 단계 

DEFINE 

(정의) 

VISUALIZE 

(가치시각화) 

EXPLORE 

(가치탐색) 

DESIGN 

(사업설계) 
IMPLEMENT 

(실행) 

• 확정된 전략캔버스를 구체적인 

상품 및 서비스로 구현하기 위한 

컨셉을 도출하고 평가하여 

최적안을 선정함 

10) 컨셉안 설계 11) 상위설계 및 검증 12) 구체화 및 최적안 마련 

• 선정 및 검증된 최적안을 

상위수준에서 설계하고 검증을 

실시함 

• 최적안에 대하여 구체적인 

실행안을 도출하고, 실행안에 

대하여 최적의 방안을 마련함 
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컨설팅 상품 : 가치혁신 6시그마(SSVI) 

7) IMPLEMENT 단계 

DEFINE 

(정의) 

VISUALIZE 

(가치시각화) 

EXPLORE 

(가치탐색) 

DESIGN 

(사업설계) 

IMPLEMENT 

(실행) 

• 마련된 최적안에 대하여 Pilot 

계획을 수립하고 실행하여 미흡한 

점은 보완함 

13) PILOT 실행 및 검증 14) 실행 및 확산 15) 성과확인 및 종료 

• 실행하고 확산을 실시하고, 

관리계획을 수립함 

• 프로젝트 성과를 확인하고 향후 

계획을 수립함 



감사합니다. 

138-110 서울시 송파구 거여동 290-1 세신거여종합빌딩 403호 
TEL : 02-449-8803 / FAX : 02-449-8881 /  Mobile : 010-3748-7605 
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㈜이노밸류파트너즈 
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